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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.21
Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio 16 Julho /2020 - Fim 16 Julho /2021

I Apresenta;éb da instituicdo e da sua si'truagéo face a géréntia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.

Escola Profissional de Desenvolvimento Rural de Grandola

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.

Avenida Antonio Indcio da Cruz, 7570 — 185 Grindola
Telefone: 269456416

E-mail : direcao@epdrgrandola.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsdvel da entidade formadora.

Paula Maria da Silva Faxelha — Subdiretora
Telefone: 269441222
e-mail : direcao@epdrgrandola.
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1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante

Ministério da Educacdo

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missdo, a visdo e os objetivos estratégicos da institui¢iio para a educacido e formacdo profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervengdo.

Sempre atenta as mudangas de paradigma do desenvolvimento regional, e tal como estd consagrado no seu Projeto Educativo, a Escola adota como Visdo Estratégica,
“Reafirmar a identidade na regido e reforcar a ligagdo com o meio envolvente, com o meio empresarial, sendo reconhecida pela formagio de qualidade que proporciona e gue
a distingue ~ constituindo-se como uma referéncia regional”, quer através da diversificacdo da sua oferta educativa em fungdio das necessidades de quem a procura, mas
também do reconhecimento da qualidade e exceléncia da sua formagdo. Assume assim a Missdo de “Contribuir para elevar o nivel de escolarizagdo e qualificagio profissional
dos jovens e da populagdo em areas de potencial interesse no tecido econdémico e empresarial regionais, proporcionado uma formacdo profissional de reconhecido valor, que
promova nao so, o desenvolvimento de competéncias técnicas, mas também um desenvolvimento global e equilibrado da pessoa do aluno, capaz de pensar e agir, de resolver
problemas, de articulagdo entre o saber, o saber fazer e o saber estar, que facilitem a sua integracio dindmica no mercado de trabalho, capaz de responder as necessidades
nacionais”.

Acresce que, a escola s6 cumprira verdadeiramente a sua missdo se, de facto, no desenvolvimento da sua agdio, adotar um referencial de Valores e “Desempenhar o seu papel
na sociedade, cumprindo a sua missio de servigo publico, com ética e responsabilidade, num espaco de didlogo e reflexdo permanente, de espirito de equipa, de cidadania e
de solidariedade. "A escola que se quer de todos e para todos, ndo se esgota na componente educativa e formativa, pretende-se que seja também um espaco de socializacdo
de jovens e adultos, promovendo e consolidando os valores e principios da cidadania, equidade, liberdade, respeito, solidariedade, exigéncia, eficiéncia, responsabilidade,
consciéncia ecoldgica. Adita-se ainda que somos uma escola inclusiva, defendemos um ensino de qualidade, em que cada jovem aprende ao seu préprio ritmo, adotando-se
estratégias de diferenciacdo pedagédgica e prestando-se a todos, sem excegdo, 0 apoio necessario para garantir o sucesso quer académico, quer pessoal e social, de modo a
preparar os jovens para o mercado de trabalho, e também para o prosseguimento de estudos. Pretendemos assim que os jovens formandos sejam cidaddos ativos,
participativos e preparados para contribuir para o desenvolvimento socioecondmico do pais.
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1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da institui¢do e os cargos a ela associados.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaborag3o do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

{ajustar ¢ nimero de linhas quanto necessério)

N.2 de Turmas/Grupos de Formacio

N.2 de Alunos

Tipologia {Totais por curso,

Designacdo do curso -
:
do curso em cada ano letivo)

2018 /2019 2019 /2020 2020 /2021

N.2 T/GF N2 T/GF N2 T/GF

Profissional | Técnico de Producio Agraria i 3 f 53 { 3 ’ 48 3 | 47
Profissional | Técnico de Turismo | 3 | 45 g 3 : 39 i 3 | 39
Profissional i Técnico de Turismo Ambiental e Rural : 3 ’ 40 i 3 I 41 : 3 | 45
|
Profissional [ Técnico de Informagdo e Animag8o Turistica f ——mn j - | 1 t 14 | 1 14
i | , .
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicio e relatérios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligacbes eletrénicas.

Projeto Educativo 2019-2022

Plano anual de atividades 2019/2020

Plano Anual de atividades 2020/2021

Regulamento Interno

Regimento da equipa EQAVET

Documento base

Plano de agao

Manual de Procedimentos e de Gestdo Documental

Relatério do Operador

Disponiveis em : https://epdrgrandola.pt/wp/garantiadaqualidade/

1.8 Preencher a situagdo aplicdvel sobre o tiltimo resultado do processo de verificacio de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

{trancar a data relativa a situaciio nio aplicivel)

- Selo EQAVET, atribuido em 16/07/2020.

1.9 Apresentar uma simula das recomendagdes constantes do relatério final relativo 3 Gltima visita de verificagio de conformidade EQAVET e das |
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evidéncias do seu cumprimento.

As recomendacdes constantes do relatério final elaborado pelos peritos externos sdo as seguintes:

- Tendo em conta que os stakeholders internos estdo mais comprometidos com o ciclo da qualidade do que os stakeholders externos, 0 envolvimento formal dos stakeholders
externos pode ser incrementado e constitui uma oportunidade de melhoria, principalmente na fase de avaliagdo e revisdo do ciclo de qualidade, por exemplo com a realizago
de um maior numero de reunides do Conselho Geral.

Evidéncias: Nesta recomendacdo em particular, ndo foram realizadas mais reunides do Conselho Geral, limitando o processo de avaliacio e revisdo do ciclo de qualidade
implementado na escola.

- A instituicdo apresenta muita informac3o nao sitio institucional nomeadamente a relacionada com o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, mas n3o estio explicitos
os resultados da revisdo, possivelmente até pela fase de implementago do processo, no entanto, a equipa de verificagio considera que constitui uma oportunidade de
melhoria. Por exemplo ndo estdo divulgados os resultados estatisticos dos inquéritos.

Evidéncias: Considerando a recomendagdo da equipa de peritos, foi reforgada a partilha de documentos referentes ao quadro EQAVET e ao desenvolvimento de todo o
processo. Destaca-se a publicacdo dos relatorios trimestrais efetuados pela equipa de Gestdo da Qualidade e que plasmam os principais resultados obtidos peta escola que
resultam do alinhamento com o quadro EQAVET e que permitem uma andlise dos resultados obtidos e das praticas de revisio dai resultantes. Foram publicados estes
relatérios referentes ao primeiro e segundo trimestres. Esta prevista a publicagdo do relatorio referente ao terceiro trimestre imediatamente a seguir ao término das
atividades letivas, que este ano se prevé terminarem no final de julho, devido a alteracdio do calenddrio escolar em consequéncia da situagdo pandémica COVID 19.

- No processo de alinhamento com o Quadro EQAVET foram efetuados questionadrios de satisfacdo aos ex-alunos, aos empregadores, aos estagiarios de FCT, as entidades de
acothimento de FCT, professores e alunos, no entanto verificou-se que a quantidade de respostas ndo foi satisfatéria tomando-se evidente que é necessdrio um maior
envolvimento dos stakeholders. Envolver todos os stakeholders nas respostas aos inquéritos constitui uma oportunidade de melhoria até porque os inquéritos sdo uma
ferramenta importante no ciclo da gualidade.

Evidéncias: No que diz respeito ao envolvimento dos stakeholders que acolhem formandos em Formagdo em Contexto de Trabalho foi revista a forma de os envolver no
processo de garantia e methoria da qualidade, dando-se preferéncia ao contacto individual. Considerando que foi possivel, apesar de todos os constrangimentos resultantes do
COVID 19, a colocagdo da esmagadora maioria dos alunos dos cursos profissionais da escola em entidades de acolhimento, considerou-se que a auscultacio dos stakeholders
poderia ser feita diretamente pelos professores acompanhantes da FCT, obtendo desta forma as informagBes pedidas. Da mesma forma, e sempre que foi possivel, os
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stakeholders externos foram convocados a partilhar conhecimento e experiéncias com os alunos, via online, promovendo webinars e atividades de valor acrescentado para o
desenvolvimento profissional dos mesmos.

Il BalarTgcr)ﬂciids resultados dos indicadores EQAVI;ij selecionados, de outros em uso e da aferi¢do dos descritores EQAVET/praticas de ge;tébw

(analise contextualizada dos resultados alcancados, no ano em avalia¢3do, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Os quaos e graficos apresentados de seguida apresentam uma sumula dos resultados da monitorizac dos indicadores EQAVET selecioados, nos ciclos 2014-2017, 2015-
2018 e 2016-2019.

Relativamente ao indicador EQAVET, n? 4, que recolhe informagao sobre a Conclusdo dos Cursos, designadamente taxa de conclus3o dos cursos, taxa de desisténcia/abandono
(anulagbes de matricula, transferéncias, exclusdo por excesso de faltas), e taxa de ndo aprovagio dos cursos, conforme plasmado nos graficos 1,2 e 3, respetivamente, e de
acordo com os resultados dos Gltimos trés ciclos de formagao, pode concluir-se que de acordo com os novos critérios de selecdo do POCH, as taxas de conclusdo dos cursos
profissionais sofreram oscilagdes entre o baixo (< 70%) e 0o médio (>=70% e <75%) nos diferentes cursos.

Gréfico 1 —~ Taxa de conclusdo dos cursos por ciclos de formagdo
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Grafico 2 - Taxa de desisténcia dos cursos por ciclos de formagio
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Gréfico 3 — Taxa de ndo aprovacao nos cursos por ciclos de formagéo
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Relativamente ao curso Técnico de Produgdo Agropecudria (TPA) verificou-se o seguinte:

- No ciclo 2014-2017, tivemos a melhor taxa de conclusdo de curso, apesar de 21,21% dos alunos terem desistido/abandonado o curso durante o percurso de trés anos, mas a
taxa de ndo aprovagao do curso, no final dos trés anos do ciclo de formacdo foi de 6,06%.

- No ciclo 2015-2018, a taxa de conclusdo do curso desceu significativamente, devido sobretudo a um acréscimo na taxa de abandono/desisténcia que foi de 30,77% e de uma
taxa de ndo aprovagdo também elevada, 11,54%.
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- Decorrente da anilise dos dados do ciclo anterior, no ciclo 2016-2019, foram tomadas varias medidas de apoio didatico/pedagégico, e participacio da EPDRG no projeto do
sucesso escolar, com equipas interventivas na recupera¢do modular, apoios intensificados/personalizados, diferenciagdo pedagoégica, até porque tivemos a colocacéo, por
parte do Ministério da Educa¢do de uma professora do ensino especial em hordrio completo, e houve uma melhoria das taxas de conclusdo, apesar de continuarmos a ter
registo de 33,33% de alunos que abandonaram o curso, por motivos variados, mas sobretudo por problemas econdmicos, mas a taxa de ndo conclusio do curso baixou
bastante, passou para 3,3%.

No curso Técnico de Turismo (TT) observou-se que:
- No ciclo 2014-2017, a taxa de conclusdo do curso foi de 66,67%, a taxa de desisténcia/abandono foi elevada de 33,33%, e a taxa de ndo aprovacdo final de 12,50%.

- No ciclo de formagdo 2015-2018, registou-se um aumento nas taxas de conclusdo do curso para 72,22%, apesar da taxa de desisténcia/abandono, 27,80%, ser relativamente
elevada, mas todos os alunos que frequentaram o curso até ao seu final, concluiram.

- No ciclo de formagdo 2016-2019, observou-se neste curso uma reducio nas taxas de conclusio, porque houve novamente um aumento significativo da taxa de
desisténcia/abandono, 40%, novamente todos os alunos que frequentaram o curso até ao seu final, concluiram-no.

No que respeita ao curso Técnico de Turismo Ambiental e Rural, (TTAR) verificou-se que:

- No ciclo 2014-2017, a taxa de conclusdo de curso foi a mais elevada dos tés cursos existentes na EPDRG, 75,0%, taxas de abandono também mais baixas, 12,50% e todos os
alunos que frequentaram o curso até ao seu final, concluiram-no.

- No ciclo 2015-2018, houve uma regressado na taxa de conclusdo, 68,75%m porque se verificou uma subida para 28,0% da taxa de desisténcia/abandono, bem como 6,25 % dos
alunos que frequentaram o curso até ao fim ndo o concluiram.

- No ciclo 2016-2019, voltou a observar-se um acréscimo na taxa de conclusdo do curso, 72,0%, um ligeiro aumento da taxa de desisténcia/abandono, 28%, mas novamente
todos cs alunos que frequentaram o curso até ao seu final, concluiram-no.

No que diz respeito ao indicador EQAVET 5a, e analisando o grafico 4, que nos proporciona informag8o sobre a colocagdo dos alunos/formandos diplomados, nos trés ciclos, e
nos trés cursos em andlise, verifica-se que as taxas de emprego sdo sempre elevadas. Foram contatados todos os alunos, por vérios meios (telefénico, e-mail, contacto pessoal)
e todos responderam ao questionario. No ciclo de formagao, 2015/2018 registou-se, a mais elevada taxa de prosseguimento de estudos 15,38%. As taxas de procura de
emprego, nos trés ciclos analisados sdo praticamente residuais.
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Grafico 4 — Taxa de coloca¢do apds conclusiio dos cursos
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Relativamente ao indicador EQAVET 6 a), construiu-se o gréfico 5, que nos fornece informacdo sobre se as profissfes que os alunos exercem, se relacionam ou n3o, com a drea
profissional do curso que frequentaram.

Grafico 5 — Taxa de profissGes relacionadas ou nfo com o curso frequentado
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Verifica-se que, no ciclo 2014-2017, maioritariamente (57,50%) as profissGes exercidas pelos formandos ndo se relacionam com o curso que frequentaram, a excecdo dos
alunos do curso TT.

No ciclo 2015-2018 a tendéncia mantem-se, a exce¢do do curso TPA em que 58,33% dos alunos exercem profissdes relacionadas com o curso frequentado.

No ciclo 2016-2019 inverteu-se a tendéncia dos dois ultimos ciclos de formagdo, e 53,33% dos alunos trabalham em profissdes relacionadas com os cursos, sendo desta vez a
exce¢do para os alunos do curso TT, que maioritariamente exercem profissdes nio relacionadas com os cursos.

Em relacdo ao indicador EQAVET 6 b3), que traduz informacdo sobre o grau de satisfagdo dos empregadores, os graficos reproduzidos de seguida, representam os resultados
do tratamento dos dados recolhidos junto dos empregadores dos ex-alunos. De salientar que tem sido dificil a recolha destes dados dos empregadores, apesar de vérias
estratégias utilizadas pela escola para assegurar as respostas, peio que o n? de respostas tem sido sempre inferior ao desejavel.

Acrescenta-se ainda, que a escala de satisfagdo, integra quatro niveis: 1. Insatisfeito, 2. Pouco satisfeito, 3. Satisfeito, 4. Muito satisfeito.

Assim, os graficos 6 e 7 traduzem, para o ciclo de formagdo 2014-2017, a média de satisfago dos empregadores em relagdo aos alunos a trabalhar em profisses relacionadas
e n3o relacionadas com os cursos, respetivamente. De referir, que no curso TT, ndo obtivemos dados de empregadores de alunos a exercer profissées nio relacionados com o
curso.
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Grifico 6 — Média de satisfa¢io dos empregadores

Profissoes relacionadas com os cursos, ciclo 2014-2017
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=g=Meédia de Satisfagdo dos empregadores por competéncia

RP Anual/Escola Profissional de Desenvolvimento Rural de Grandola 15/40

Cofinancwado por:

et & 95020 - '/ewn



g9 roomace,, Q @ Q

Grafico 7 - Média de satisfagdo dos empregadores

Profissdes nao relacionadas com o curso,ciclo 2014-2017
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Pela analise dos dados verificamos que os empregadores inquiridos estdo todos satisfeitos/muito satisfeitos com o desempenho dos ex-alunos da EPDRG.

Os gréficos 8 e 9, refletem a mesma informagdo, mas para o ciclo 2015-2018, ou seja, os empregadores consideram-se satisfeitos e muito satisfeitos com os ex-alunos da
EPDRG, a trabalhar nas suas empresas.
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Grafico 8 — Média de satisfa¢do dos empregadores, ciclo 2015-2018
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Grifico 9 — Média de satisfagdo dos empregadores, ciclo 2015-2018

Profissoes ndo relacionadas com os cursos
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RP Anual/Escola Profissional de Desenvolvimento Rural de Grandola

Cofinangiado por:

i 05520 Bl

&..

Trabalho em equipa

%

[ [/



G
@ i, Q Y o

Os graficos 10 e 11, plasmam a informagdo relativamente a satisfagdo dos empregadores dos ex-alunos do ciclo 2016-2019, que evidenciam o mesmo resultado, de
satisfagdo/muita satisfagdo com os trabalhadores oriundos da EPDRG.

Gréafico 10 - Média de satisfagdo dos empregadores, ciclo 2016-2019
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Gréfico 11— Média de satisfagdo dos empregadores, ciclo 2016-2019

Profissdes nao relacionadas com os cursos
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Nota: Os valores para as turmas de TT e TTAR séo idénticos, dai o tragado dos gréficos ser o mesmo.
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No que diz respeito aos indicadores de suporte a taxa de desisténcia/abandono dos cursos, e considerando os objetivos estratégicos que a EPDRG assume para a garantia da
qualidade e melhoria da sua formacdo, e tendo em conta que a taxa de desisténcia/abandono, como ja se verificou em anélises anteriores, é um dos principais fatores
associados as taxas de conclusdo dos cursos profissionais, foram concebidos, em concomiténcia com o Quadro EQAVET, indicadores de suporte a taxa de desisténcia, como
forma de obter uma analise mais detalhada, e que associados a mecanismos de alerta, permitirdo antecipar desvios relativamente ao sucesso escolar/formativo e desta forma
introduzir atempadamente altera¢c6es em tempo util.

Assim, foram recolhidos dados que nos permitiram a elaboragdo do gréfico 12, que evidencia, como ja foi referido anteriormente, as elevadas taxas de desisténcia/abandono,
relacionadas com as anulagdes de matricula, transferéncias e exclusdo por excesso de faltas, sendo o total de 21,88%, 28,33 % e 33,75% respetivamente nos ciclos 2014-2017,
2015-2018 e 2016-2019, respetivamente.
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Grafico 12 — Taxa de desisténcia/abandono
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Nos graficos 13, 14, e 15 analisa-se com mais detalhe, a situacio ocorrida em cada ciclo de formagdo, em cada curso, e em cada ano de escolaridade (102, 119, e 122 ano).

Grafico 13 - Taxa de anulacfo de matricula
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Relativamente a taxa de anulagdo de matricula, gréfico 13, observa-se que é sobretudo no 102ano, que estas persistem com mais frequéncia. As anulagGes de matricula no 102
ano ocorrem sobretudo quando os alunos atingem a maioridade e deixam de estar sujeitos & escolaridade obrigatdria.

No ciclo 2015-2018, ocorreu uma mais elevada taxa de anulagio de matricula no 112 TPA, pois 2 alunos por motivos econdmicos e de dificuldades financeiras tiveram de anular
a matricula para irem trabalhar.

No ciclo 2016-2019, 4 alunos do 119TPA anularam a matricula, 2 por motivos de satde e 2 que por dificuldades econdmicas familiares tiveram de ir trabalhar para ajudar no
orcamento familiar.

Grafico 14 - Taxa de excluséo por excesso de faltas
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No que respeita a taxa de exclusdo por excesso de faltas, grafico 14, observa-se que acontece também, com maior acuidade no 102 ano. No ciclo 2016-2019, a taxa foi
particularmente elevada no 102 TT, pois 3 alunos deixaram de comparecer &s aulas, sem justificagdo, e apesar de todas as diligéncias efetuadas pelos Diretores de Turma,
Diretores de Curso e Diregdo, quer junto dos alunos, quer junto dos Encarregados de Educagdo a situagdo ndo se reverteu. No curso TTAR, nos trés ciclos analisados, ndo se
verificou exclusdo por excesso de faltas.

Relativamente a taxa de transferéncias, gréfico 15, acontecem também com maior frequéncia no 102 ano, e sobretudo no 12més de aulas, porque os alunos, provavelmente
por ndo terem sido bem orientados na sua escolha, mudam de escola, por vezes mais de uma vez.

No ciclo 2014-2017, n3o se observaram transferéncias de curso.

No ciclo 2015-2018, verificou-se um acréscimo no 112 TTAR, porque 3 alunos foram transferidos, 1 por mudanca de residéncia, e 2 por motivos econdmicos tiveram de ir
trabalhar, e para puderem conciliar horarios foram frequentar, & noite o Ensino Recorrente.

No ciclo 2016-2019, observou-se a mais elevada taxa de transferéncias no 102TTAR, 20%, pois 5 dos alunos mudaram de curso,1 por mudanca de residéncia, 1 para ir trabalhar
por dificuldades econdmicas familiares, e 3 para frequentar outros cursos.
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Grafico 15 — Taxa de transferéncias
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Andlise de outros indicadores em uso — Relatério de avaliacio e Revis3o do Plano de Melhoria 2020/2021 - 12 + 22 periodo 2020/2021
Monitorizagdo de metas/indicadores - Avaliagdo e revisiio — 12 + 22 periodo 2020/2021

Taxa de Conclusdo, ndo aprovacéo e desisténcia escolar

Inscritos Alunos Alunos Desisténcias
Ciclo Turma Inicio ciclo sem modulos em atraso com médulos em atraso (AM, E.F.)
{sem transferéncias) N.2 Taxa (%) N.2 Taxa (%) N.2 Taxa (%)

TPA 18 16 88,88 o 0 v 0

Ciclo T 13 12 92,30 0 0 1 7,69
2020/2023 TTAR 14 14 100 0 0 0 0

Subtotal 45 42 93,33 0 0 1 7,69

TPA 22 19 86,36 3 13,63 3 13,63
Ciclo T 12 12 100 0 0 0 0
2019/2022 TIAT 14 14 100 0 0 0 0

TTAR 24 23 95,83 1 4,16 2 7,68

Subtotal 72 68 94,44 4 5,55 5 6,94

TPA 17 16 94,11 1 5,88 4 23,52

Ciclo TT 15 13 92,85 1 7,14 1 6,66
2018/2021 TTAR 12 9 100 0 0 3 25
Subtotal 44 38 86,36 2 4,54 8 ¢]

Total 157 146 92,99 6 3,82 14 8,91
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Distribui¢do dos alunos com médulos em atraso (22 periodo)

Y

Inscritos Inicio Com 1 médulo em atraso Com 2 a 5 médulos em Com 6 a 10 médulos em Com mais de 10 médulos em
Ciclo e cicle atraso atraso atraso
(sem N.2 % N.¢ % N.2 % M2 *
transferéncias}
TPA 18 0 V] 0 0 0 0 0 0
Ciclo T 13 0 0 0 0 0 0 0 o]
2020/2023 TTAR 14 0 0 0 0 0
Subtotal 45 ] 0 e g [\ Q 0 0
TPA 22 2 9,09 1 4,55 0 0 0 0
Ciclo T 12 0 0 0 0 o ¢ 0 o
2019/2022 TIAT 14 0 0 0 0 0 0 0 0
TTAR 24 0 0 0 0 1 4,17 0 0
Subtotal 2 2 2,78 1 132 1 139 0 0
TPA 17 1 5,88 0 0 0 0 0 0
Ciclo T 15 0 0 1 6,66 0 0 c 0
2018/2021 TTAR 12 0 0 0 0 0 0 0 0
Subtotal 44 3 6,82 2 4,55 1 2,28 0 0
Total 161 5 3,10 3 1,86 2 1,24 0 0
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Transferéncias, Anulagdes de Matriculas e Exclusdes por excesso de faltas (AM, EF) - Nomero de alunos

Y

102 ano 112 ano 122 ano Inscritos infcio
Ciclo Turma Inscritos Transf. AM, EF. Transf. A.M., E.F. Transf. A.M. E.F, ciclo (sen:I
e T r g transferéncias)
Inicio cicio
TPA 18 2 0 S S - - 16
Ciclo 2020/2023 T 12 0 1 - - - - 11
TTAR 14 0 0 - - - - 14
Subtotal 44 2 1 - - - - 41
TPA 24 2 3 0 2 - - 17
Ciclo 2019/2022 TT 12 1 0] 0 0 S S i2
TIAT 14 0 0 0 0 S S 14
TTAR 26 1 1 1 i S - 22
Subtota! 76 4 4 1 3 - e 65
TPA i8 1 5 0 1 0 0 11
Ciclo 201872021 i 15 0 1 0 0 0 0 14
TTAR 13 1 3 0 0 0 0 g
Subtotal 46 2 9 0 1 0 0 34
Totai 166 8 11 1 4 0 0 140
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Abandono, em % de alunos inscritos — inicio de ciclo {sem transferéncias)

Y

AM., EF.
Ciclo Turma 10¢ ano 112 ano 122 ano Totais
TPA 0 - - 0
Ciclo T 8,33 - - 8,33
2020/2023 TTAR 0 - - 0
Subtotal 8,33 0 0 8,33
TPA 13,6 9,09 - 22,72
Ciclo T 0] 0 - 0
2019/2022 TIAT 0 0 - o
TTAR 4,1 4,1 S 8,2
Subtotal 17,7 5,47 - 23,17
TPA 29,4 5,88 0 35,28
Ciclo ™ 6,66 0 0 6,66
2018/2021 TTAR 25 ¢] 0 25
Subtotal 20,45 2,2 0 22,65
Total 6,51 2,51 0 9,42
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Numero e percentagem de alunos intervencionados pela EMAEI, por turma

@

Turma N.2 alunos turma Universais Seletivas Adicionais

(inicio ciclo sem transferéncias) N.2 % N.2 % N2 %

102 TPA 16 4 25 0 0 0 0

102 TT/TTAR 27 4 14,81 2 7,40 0 0
112 TPA 19 ] 47,36 1 5,26 0 o]

11 TT/TIAT 26 5 19,23 4 15,38 0 0
112 TTAR 23 8 34,78 0 ] 0 0

129 TPA 11 4 36,36 1 9,09 0 0

12¢ TT/TTAR 23 & 26,08 1 4,34 0 0
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Contactos com pais/EE

Q

%

1¢ Periodo
Turma N.2 de alunos N.2 de Encarregados de educagio por N.2 de pais/EE contactados ao longo do periodo*
(inicio de periodo) turma Presenciais individuais Telefénicos
102 TPA 18 13 13 6
102 TF/TTAR 26 26 29 31
112 TPA 19 8 10 3
11¢ TT/TIAT 26 18 18 43
112 7TAR 24 14 15 2
122 TPA 11 4 1 10
128 TT/TTAR 23 6 2 6

*A tipologia de contactos aqui apresentada ndo esgota a totalidade dos meios/formas de comunicagdo entre os Diretores de Turma e os pais/EE, sendo que foram utilizados
grupos no Whatsapp ou contactos por Messenger de registo mais complexo mas gue constituiram um
meio de primordial importancia no contacto com os pais/EE. Estes meios tomaram ainda maior importancia durante o periodo de ensino a distancia, resultante do segundo
confinamento e nos processos de preparacdo, acompanhamento e operacionalizacdo da Formac3

outros meios como o e-mail, individual ou por grupo/turma, a criacao de
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Taxa de sucesso global e dos alunos com medidas de suporte a aprendizagem {22 periodo)

M ' B N.2 alunos com medidas de suporte
Turma Universais Seletivas Sucesso Global da turma Sucesso dos alunos com medidas de
suporte
102 TPA 4 0 100 100
102 TT/TTAR 4 2 100 100
11e TPA 9 1 84,2 66,7
112 TT/TIAT 5 4 100 100
112 TTAR 8 0 95,7 875
122 TPA 4 1 90,1 80
12¢ TT/TTAR 6 1 95,7 83,3

Consideragdes finais sobre os indicadores em anilise do ciclo 2017-2020
Ciclo 2017-2020

(salienta-se que as medidas aplicadas estritamente no dmbito do alinhamento com o Quadro EQAVET apenas entraram em vigor no ano letivo 2019/2020, ou seja, apenas no
terceiro ano deste ciclo de formacao).

Indicador 4a - Taxa de Conclusio dos Cursos

OE1. Diminuir as desisténcias/abandono para valores abaixo dos 30% em todos 0s cursos profissionais, a média dos Gltimos 3 ciclos de formacdo é 32,7%
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Pontos Fortes: a criagdo de um processo mais aprofundado de identificacdo e alerta de casos de desisténcia/abandono permitiu a escola identificar de forma mais clara as
razbes/motivagdes que levam 3 desisténcia/abandono dos alunos, e consequentemente possibilitou uma atuacdo mais focada, rdpida no controlo destas situacdes.

Pontos Fracos: o ndo cumprimento da meta definida, ou seja, ndo se conseguiu a diminuicdo da taxa de desisténcia/abandono para valores abaixo dos 30% nos cursos
profissionais. A taxa de abandono registada no ciclo de 2017-2020 situou-se nos 33,93%, ou seja, 0,18% acima da média dos trés dltimos ciclos de formagdo.

Indicador 5 a) - Taxa de Colocacio dos Diplomados

OE2. Que pelo menos de 40% dos diplomados empregados estejam a exercer profissGes da drea de formagédo, a média dos 3 Gitimos ciclos de formagdo é de 38,8%.
OE3. Que pelo menos 8% dos diplomados prossigam estudos superiores ou universitarios na area da formacio, média dos 3 Gltimos ciclos de formagdo é de 7,8%.
Pontos Fortes: o cumprimento dos dois objetivos estabelecidos:

OE2. 60,71%, uma melhoria de 21,91%

OE3. 16,22%, uma melhoria de 8,42%

Pontos Fracos: Continua a haver espaco para melhorar estas taxas, por exemplo, através da melhoria do envolvimento/ligagdo entre as entidades/empresas e a escola. Por
outro lado, tendo em consideragdo a multiplicacdo de ofertas formativas de estudos pos-secundarios, considera-se que se pode melhorar a taxa de prosseguimento de estudos
superiores ou universitarios nas areas de formacéo da escola.

Indicador 6a — Taxa de Diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso
OE4. Instituir uma cultura de comunicacdo eficaz facilitadora do contacto com os ex-alunos, através da criagdo e atualizacdo de listas de contactos.

Pontos Fortes: a criagdo e atualizagdo continua de uma lista de contactos de ex-alunos dos diferentes cursos por ciclo de formacdo, a partir do ciclo de partida (2014/2017),
permitiu & escola manter um contacto mais préximo e rapido com a maioria dos diplomados, possibilitando assim a obtencdo de dados atualizados sobre as suas situagOes
profissionais.

Pontos Fracos: Este processo de atualizacdo continua dos contactos dos ex-alunos, sendo um processo moroso, obriga a um esforco acrescido para a Equipa de Avaliacdo
Interna e Garantia da Qualidade para tentar manter os dados atualizados.
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Indicador 6b3 — Grau de satisfagio dos Empregadores
OES5. Melhorar a divulgag3o interna do processo EQAVET
OE6. Melhorar a divulgag¢do dos resultados alcangados, dos objetivos e das metas definidas

Pontos Fortes: A criagdo do separador da gestdo de qualidade no site da escola permitiu a disponibilizagdo de um grande fluxo de informacées e documentos sobre o processo
EQAVET, e sobre os resultados obtidos pela escola, para consulta de todos os stakeholders. A elaboragiio dos relatérios trimestrais de avaliagdo dos resultados por parte da
Equipa de Avaliagdo Interna e Garantia da Qualidade e a sua apresentacdo e discussdo em sede de Conselho Pedagégico e posterior partilha no site da escola, no separador da
gestdo da qualidade, permitiu uma divulgagdo atempada dos resultados obtidos e do grau de cumprimento dos objetivos e metas definidas para cada ano letivo.

Pontos Fracos: A partilha, andlise/discussdo mais aprofundada e abrangente dos resultados alcangados, do grau de cumprimento dos objetivos e das metas definidas, e
consequente apresentacdo de propostas de melhoria, é dificultada pela falta de realizagdo de reunides do Conselho Geral, tendo em conta que é neste 6rgdo que estdo
representados os stakeholders externos que poderdo dar o seu importante contributo.
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ll. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balang¢o apresentado no ponto Il

3.1. Identificagdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

: , Descricdo do objetivo e metas a alcancar
Area de Melhoria Descricdo da Area de Melhoria Objetivo ;
(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

- L Diminuir as desisténcias/abandonc para valores abaixo dos 30% em todos os cursos
AM1 Conclusdo dos Cursos Profissionais 01 . . P . —_
profissionais, a média dos ultimos 3 ciclos de formagdo é 32,7%
Que pelo menos de 40% dos diplomados empregados estejam a exercer profissoes da
02 ) ~ oy e . -
N Taxa de empregabilidade na drea da Formacio area de formagdo, a média dos 3 ultimos ciclos de formagdo é de 38,8%.
dos alunos diplomados Que pelo menos 8% dos diplomados prossigam estudos superiores ou universitarios
03 . RS . f s
na area da formagdo, média dos 3 Gltimos ciclos de formacéo é de 7,8%.
. - Instituir uma cultura de comunicagdo eficaz facilitadora do contacto com os ex-alunos,
AM3 Canais de comunicagio com os ex-alunos 04 . i C ]
atraves da criagdo e atualizagdo de listas de contactos.
05 Melhorar a divulgacdo interna do processo EQAVET
AM4 Divulgagdo
06 Melhorar a divulgacdo dos resultados alcancados, dos objetivos e das metas definidas
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3.2. Identifica¢io das a¢Ses a desenvolver e sua calendarizagdo (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Data Inicio Data Conclusio

Area de Melhoria Acdo Descricdo da A¢do a desenvolver

{(més/ano) (més/ano)

Desenvolver atividades de integracdo na escola e nos cursos Setembro 2020 | Juiho 2021

AM1 A2 Fortalecer os mecanismos de alerta répido em relago aos indicios de potenciais desisténcias Setembro 2020 | Julho 2021

A3 Melhorar o processo de recuperagio dos médulos Setembro 2020 | Julho 2021

5 Ad Preparar os alunos para o ingresso no mercado de trabalho Margo 2021 Julho 2021

AM A5 Informar os futuros diplomados sobre condices e vias para o prosseguimento de estudos Janeiro 2021 Julho 2021

AM3 A6 Promover uma cultura de resposta a questionarios/contactos com a EPDRG Setembro 2020 | Julho 2021
AM4 A7 Criagdo de uma politica de comunicagdo para a EPDRG Margo 2020 Setembro 2021

V. Reflexdo sobre a aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participacdo dos stakeholders internos e externos na melhoria

' continua da oferta de EFP

mento Rural de Grandola aplic o ciclo de Gestdo da Qualidade desde o primeiro trimestre de 2019.
No ano letivo de 2019/2020 foi definido e implementado o Plano de Agdo, que contou com o envolvimento de todos os stakeholders da escola, tendo este sido inscrito nos
documentos criados para o efeito, no dmbito do quadro EQAVET. O documento foi objeto de avaliacdo e revisdo no final dos trés periodos letivos. Para a avaliac3o e revisio

A Escola Profissional de Desenvolvi
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foram auscultados alunos, pais e encarregados de educacdo, pessoal docente e nio docente, liderangas intermédias, entidades de Formagdo em Contexto de Trabalho e outros
parceiros institucionais. As atividades desenvolvidas foram divuigadas através dos meios adequados, conforme previsto no Plano de Comunicagio da escola.

A identificacdo de necessidades de melhoria foi descrita, no ambito de cada relatério de avaliagdo e revisdo trimestral, pelos diferentes stakeholders, nomeadamente, os
alunos, os pais e encarregados de educacgiio, as entidades empresariais parceiras da Escola e outros parceiros institucionais, o pessoal docente e ndo docente, as liderangas
intermédias.

No presente ano letivo foi elaborado um Plano de Melhoria 2020/2021, bem como o Plano Anual de Atividades, e observado o Plano de Formacao planificado para dois anos
letivos. Estes documentos consubstanciaram a implementacdo dos objetivos estratégicos do Projeto Educativo, ajustados as necessidades de melhoria identificadas, quer
internamente com o contributo dos diferentes stakeholders, quer externamente, baseadas nas propostas da equipa de verificacio de conformidade EQAVET.

As maiores contrariedades, no que respeita a sua implementacio, estiveram relacionadas com os condicionalismos resultantes da Pandemia COVID-19, bem como ao atraso na
colocacdo de pessoal docente e nio docente. Desta forma, ndo foi possivel a concretizagdo de todas as atividades previstas, ou estas ocorreram de forma diferente, quer no
Plano de Melhoria, quer no Plano de Formagdo, quer no Plano Anual de Atividades.

Também no dominio dos resultados, sempre que os recursos o permitiram, existiram aulas de coadjuvacdo, com resultados positivos visiveis no sucesso dos alunos nas
disciplinas envolvidas, nomeadamente no que diz respeito a conclusio modular. Estas aulas foram desenvolvidas no dmbito da equipa EMAEI e do Centro de Apoio 2
Aprendizagem, em conjunto com a Biblioteca Escolar, utilizando a equipa de professores com horas atribuidas nestes cargos.

A Escola tem definidos os seus critérios gerais de avaliagio com descritores para o dominio dos valores e atitudes e aplicou 0s documentos que permitem verificar os objetivos
estabelecidos a nivel de avaliagio dos alunos por médulo e tendo em conta as competéncias previstas no perfil dos alunos 3 saida da escolaridade obrigatoria.

O abandono e o absentismo continuam a ser um problema recorrente da vida da escola. No sentido de colmatar esta dificuldade, foi determinante a acdo da equipa EMAEI, da
psicéloga da escola, bem como da psicéloga colocada no dmbito do Programa Nacional de Promogdo do Sucesso Escolar. Assim, foram delineadas e implementadas novas
atividades, cujo foco principal incidiu sobre os alunos em risco de abandono e desisténcia. Esta equipa interveio junto dos alunos e das respetivas familias/entidades de
acolhimento, com o apoio de parceiros da Escola e da comunidade.

Os resultados dos alunos identificados com dificuldades e avaliados ao abrigo do Decreto-Lei 54 de 2018 enquadraram-se dentro das metas definidas, em resultado do
trabalho desenvolvido pela equipa do Centro de Apoio a Aprendizagem, sob a coordenacdo da EMAEL Nos relatérios de avaliagdo e revisdo do primeiro e segundo periodos
foram referidos os principais pontos de referéncia para a manutencao e mesmo melhoria dos resultados deste indicador. No periodo de ensino & distancia a escola procurou
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minimizar os efeitos deste constrangimento através de medidas mais proximas, como receber os alunos na escola sempre que necessario, individualizando o seu processo de
ensino/aprendizagem e dando-lhes condices fisicas e tecnoldgicas para o estudo; os alunos que se mantiveram em casa tiveram um acompanhamento permanente da equipa
EMAEI e, sempre que necessario, com intervencio da psicéloga.

A intervengdo dos Diretores de Turma no dmbito do ensino a distancia foi permanente e essencial para o sucesso dos alunos. Contactados pelos docentes, pelos alunos, pelos
pais, coordenaram todo o processo, servindo de ponte entre os varios intervenientes. Como resultado desta acio, a maioria dos problemas que surgiram rapidamente foram
solucionados. Uma das varidveis relevantes foi a diminui¢do clara da indisciplina durante o segundo periodo.

A implementacédo do Plano de Formagdo, concretamente no que toca a formagdo sobre a inclusdo para pessoal ndo docente foi adiada, estando prevista a sua realizagdo assim
Qque as circunstancias o permitirem. Relativamente ao pessoal docente, foram realizadas varias formacSes em formato “on line”.

Ainda ndo se concretizou a cerimonia de entrega de Prémios de Mérito que ficou adiada, esperando-se concretizar a atividade presencialmente, com impacto junto da
comunidade escolar, assim que as circunstancias o permitirem. N3o foi igualmente possivel a presenga em atividades dos pais/encarregados de educacio na escola, sendo que,
em alternativa, a comunicagdo foi feita com o envio de documentos das atividades da escola via digital (divulgacdo das iniciativas dinamizadas pelos diferentes cursos na
pagina de Facebook da Escola, conta de Instagram da escola, pagina de Facebook da Biblioteca Escolar e respetiva conta de Instagram, bem como no boletim escolar “O
Semeador”, publicado trimestralmente. Tem havido um esforco no sentido de organizar a divulgacio de todas as atividades concretizadas, projetos interdisciplinares ou outras
iniciativas no dmbito do PAA. Os alunos foram interpelados e envolvidos na apresentagdo/definicio de atividades a incluir no PAA e foi-lhes atribuida responsabilidade na
organizagdo e operacionalizagio das mesmas, como por exemplo, no Orgamento Participativo de Escola.

O envolvimento dos Pais e Encarregados de Educagdo tem sido solicitado & distancia, quer através de inquéritos por questionario enviados em formulario, quer através de
reunides com os representantes dos Pais e dos Encarregados de Educagdo a distancia. Foi possivel constatar alguma reduc3o nas participacdes destes, apesar das solicitacdes
por parte dos Diretores de Turma e da prépria equipa de Avaliacao Interna e Garantia da Qualidade, resultante dos condicionalismos causados pela pandemia.

Também no que respeita ao envolvimento dos stakeholders que acolhem formandos em Formagdo em Contexto de Trabalho foi revista a forma de os envolver no processo de
garantia e melhoria da qualidade, dando-se preferéncia ao contacto individual e considerando o seu grau de satisfagdo com os servicos ministrados pela escola e com os alunos
que receberam. Sempre que foi possivel, os stakeholders externos foram convocados a partilhar conhecimento e experiéncias com os nossos alunos, via online, promovendo
webinars e atividades de valor acrescentado para o desenvolvimento profissional dos mesmos. Ao nivel da garantia da qualidade partilharam-se os documentos produzidos e
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foram solicitadas contribuicGes e sugestdes de melhoria. Ainda a este propésito, durante este ano letivo, foram partilhadas diversas ofertas de emprego nas areas de formacio
lecionadas pela Escola no seu site institucional.

Para os préximos anos, continuaremos com a ambicdo de reforcar as redes de contacto, de comunicagio, de envolvimento e de partilha com todos os stakeholders, como
forma de atenuar os constrangimentos e dificuldades sentidos, agora acrescidos pela pandemia Covid-19 que atualmente enfrentamos. O objetivo principal de todas estas
acdes €, como desde sempre tem sido, potenciar o sucesso dos nossos alunos. A EPDRG considera que este sera certamente o seu maior desafio nos proximos tempos.
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Gréndola, 15 de julho de 2021
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